
台灣電力公司 113年度新進僱用人員甄試答案 

專業科目B 企業管理概論 

一、填充題 

 1. 儀式∕典禮 11.  概念化∕觀念化∕概念 

 2. 參與 12. 邊界擴張∕Boundary 

Spanning∕邊境擴張 

 3. 德菲∕德菲爾∕德爾菲

∕專家意見∕專家調查

∕專家預測∕Delphi 

∕專家 

13. 可達成的∕可達到的 

 4. 活動(的)重要性 

∕作業(的)重要性 

∕活動(的)重要程度 

∕任務(的)重要性 

14. 工作豐富化∕工作充實

化∕Job Enrichment 

∕垂直工作擴展 

∕工作垂直擴展 

 5. 7 15. JIT∕即時生產∕Just In 

Time∕及時生產 

 6. 文化∕組織文化 16. 新進入者(的)威脅∕潛在

進入者(的)威脅∕潛在競

爭者(的)威脅 



 7. 鏈∕chain 17. 問號∕問題∕問題兒童

∕Question Marks∕

Question∕Problem 

Children 

 8. 衡量績效∕衡量實際

績效∕衡量組織績效

∕衡量組織實際績效 

18. 僵化∕硬化∕官僚(化) 

 9. 個人特質 19. 2 

10. 魅力∕領袖魅力 

∕超人∕感召 

20. 意見領袖 

∕Opinion Leader 

 


